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 ВЪВЕДЕНИЕ В SIX SIGMA 

INTRODUCTION TO SIX SIGMA 

МЕТОДИКИ И РАЗРАБОТКА НА ПРОЕКТИ 
METHODOLOGIES & PROJECT DEVELOPMENT 

 

 

Тренировъчни цели 
Курсът има за цел да илюстрира основните 

концепции и методологията на Six Sigma, за 

да улесни нейното използване, също и чрез 

ръководството на реален проект, избран от 

участниците, за да направи конкретни ползите 

от методологията в бизнес реалността. 

 

Предпоставки 
Този курс няма предварителни условия. 

 

За кого е този курс? 
Технически персонал и мениджъри, 

участващи в подобряване и оптимизиране на 

процеси или услуги. 

 

Програма / Съдържание 
В курса е описана методологията Six Sigma, с 

различните етапи DMAIC (Define, Measure, 

Analyze, Improve, Control) и основните техники 

за прилагането й в рамките на проект. 

Описанието на различните техники е по-

ефективно чрез примери и упражнения. 

Ръководството за разработване на проекта не 

само позволява да се улесни прилагането в 

организацията на уроците, научени по време 

на курса, но и да има незабавна полза за 

самата компания. 2 дни теория + 3 дни лични 

консултации за изпълнение на проекта. 

 

Последен изпит 
Тест за самооценка. 

Training goals 
The course aims to illustrate the basic concepts 

and methodology of Six Sigma to facilitate its use, 

also by the guidance of a real project, chosen by 

participants, in order to make concrete the benefi- 

ts of the methodology in business reality. 

Prerequisites 
This course has no prerequisites. 

 

Who is this course for? 
Technical staff and managers involved in impro- 

ving or optimizing processes or services. 

 

Program / Contents 
In the course is described the methodology Six 

Sigma, with the different stages DMAIC (Define, 

Measure, Analyze, Improve, Control) and the main 

techniques for its application within a project. 

The description of the different techniques is made 

more efficient by examples and exercises. 

The guide to the development of the project not 

only allows to facilitate the application in the orga- 

nization of the lessons learned during the course, 

but also to have an immediate benefit for the com- 

pany itself. 2 days of theory + 3 days of personal 

consulting for the implementation of the project. 

 

Final exam 
Self-assessment test. 
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